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TRAUMAS E PROBLEMAS VIVIDOS

NOS ULTIMOS TEMPOS DEIXARAM %
0 CASAL MAIS FORTE E UNIDO g
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FERNANIA SERRANO
E PEDRO MIGUEL RAMOS
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Filho de Kate e William e Gonc_;ulo Uva /
GEORGE ALEXANDER, 0 NETC APAIXONADOS E FELIZES #¥
QUE DIANA NAO CONHECEU TROCAM BEIJOS ESCALDANTES

Biliondrio de 22 anos
GASTA'300 MI'EUROS EM
DE Amvensnnm NO ALGAR




Neqocio Familiar

Um curriculo com quase

4 décadas de experiéncia,

0 atendimento personalizado,
a confianca nos projetos

e uma simpatia contagiante,
a0 as caracteristicas
apresentadas por esta
familia. A nota final so
poderia ser uma: Muito Bom!

Mandragora, uma empresa com
38 anos, foi fundada por Carmen
Bouca, uma espanhola que aos 13
anos se mudou com 0s seus pais
de Madrid para Lisboa, mais concretamente
para Benfica; ali cresceu, enquanto frequen-
tava o Instituto Espanhol de Lisboa. Mais tar-
de conheceu um portugués, Teotonio Bouca,
que vivia em frente a casa dos seus pais, e
com quemn viria a casar anos mais tarde, a 29
de Julho de 1969, celebrando na mesma data
que a VIP o seu aniversario; e foi em Benfica
que Carmen iniciou o seu negadcio. O simples
folhear de uma enciclopédia foi o suficiente
para batizar esta loja com um nome origi-
nal: MANDRAGORA. Uma designacdo mais
identificada com a boutique /perfurnaria, ati-
vidade inicial da primeira loja na Rua Emilia
das Neves. “Porém, apds alguns anos nesse
ramo, fui desafiada por uma grande amiga
a abrir um negocio ligado ao artesanato na-

cional” - revela-nos Carmen Bouca. Destes
artigos a decoracdo foi um salto. Em 1979
nasce a Mandragora Decoracoes, uma loja
de referencia desde a sua abertura, aliando
a qualidade a originalidade. O conceito foi
evoluindo e “Actualmente renovamos tudo!
Desde o pavimento ao teto. Ha clientes que
vao de férias e quando regressam tém a
casa remodelada, tendo-a deixado em boas
maos”.

Em 2007 a Mandragora muda-se para o
Forum Ceiras, e instalando-se num magni-
fico espaco de 500 metros quadrados; de
Benfica trouxe os clientes de sempre, e nesta
nova zona cativou muitos mais. Esta mudan-
ca revelou-se um verdadeiro éxito.

Ha ja 2 decadas a geréncia foi tambem as-
sumida por Marta Bouca, a grande mentora
desta mudanca, que iniciou a sua formacao
em arquitetura e acabou por se apaixonar
pela decoracao, dando continuidade ao su-
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cesso da empresa; “Cresci neste meio. Lem-
bro-me de ter 14 anos e de ajudar na loja,
na época de Natal. Faco o que gosto e isso
nao tem preco”.

A qualidade do servico e dedicacao ao clien-
te, aliadas ao rigoroso cumprimento de pra-
zZos contribui para o sucesso desta empresa e
assim a mensagem passa trazendo cada vez
mais clientes. Hoje os projetos de decoracao
sao o produto principal da Mandragora, que
aposta sempre no aconselhamento persona-
lizado e na filosofia “personal decorators”,
mantendo a venda ao publico em loja.
Carmen e Marta dao prioridade a produtos
nacionais em todos 0s seus projetos, apesar
de muitas etiquetas internacionais também
constarem da lista. No entanto na Mandra-
gora, qualquer artigo acaba por ser uma peca
original de extremo bom gosto; “mesmo
que nao exista em stock, criamos uma peca
ao gosto do cliente” dizem estas decoradoras
de mao cheia com anos de experiéncia.

Em 1999 tiveram ainda a coragem de se ex-
pandir, abrindo uma loja no que na altura po-
deria considerar-se um auténtico “deserto”,
na peninsula de Troia.

Este gigantesco passo visiondrio foi uma
aposta certeira. Pelas caracteristicas de
destino turistico, foi durante 10 anos a por-
ta para que clientes das mais diversas are-
as geograficas, nacionais e internacionais,
viessem a conhecer esta empresa, acaban-
do por se transformar em clientes assiduos
e fieis a marca até aos dias de hoje. Apesar
dos tempos que vivemos, a Mandragora,
com a sua perseveranca e dedicacao fami-

liar, continua a vingar.

A rarca nasceu nesta familia empreende-
dora pela mao da mae que no inicio conta-
va apenas com a ajuda de sua mae. Eram
as duas que atendiam na velha loja de
Benfica, e a "abuelita” é sempre recorda-
da com carinho pelos mais antigos clientes.
Na area financeira e no “backstage” esteve
sempre a mao do patriarca Teotdnio Bouca.
Agora, o testemunho estd a ser passado a
mais uma filha que em Janeiro tambem
comecou a aprender os segredos da pro-
fissao para que a qualquer momento possa
vir a integrar a equipa.

Quem sabe se urn dia, um dos & netos dos
avos Bouca dara continuidade a este negd-
cio vencedor? Ja anda "na calha” um dos
netos que inicia este ano o seu curso de
Gestao de Empresas para no futuro vir a fi-
car com o legado do Ava: “0 meu avd sem-
pre nos ensinou a todos nesta familia que é
necessario arregacar as mangas e trabalhar
para vencer na vida" diz.

Venham as seguintes geracdes.

Um bom exemplo de garra e de unidade
familiar. ®




